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Zakladni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP“) upravuji vztahy mezi spolec¢nosti UNIMARCO
a.s. se sidlem 4. kvétna 678, 763 11 Zelechovice nad D¥evnici, IC: 26230381, zapsanou v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 3477 (dale jen ,,UNIMARCO"), a tretimi
osobami (ddle jen ,Zakaznik“), které uzavrely se spole¢nosti UNIMARCO Smlouvu, pokud neni ve
Smlouvé sjednano vyslovné jinak.

Uzavienim obchodniho vztahu mezi UNIMARCO a Zakaznikem uzndva Zakaznik svij zavazek ridit
se témito VOP a zaroven stvrzuje, Ze byl s témito VOP sezndmen.

Veskeré pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité, ale nedefinované v téchto VOP maji stejny
vyznam, jaky jim byl pfiznan ve Smlouvé.

Definice a vyklad

Neni-li v téchto VOP nebo ve Smlouvé &i jejich pfilohdch uvedeno jinak, maji nasledujici slova a
spojeni vyskytujici se v téchto VOP a ve Smlouvé (véetné jejich pfiloh) a psana s velkym pocatecnim
pismenem ddle uvedeny vyznam:

a) ,Ceské koruny”, ,CZK“ nebo ,K&“ znamenaji priibéiné zakonnou ménu Ceské republiky.

b) ,Dané” znamena vsechny formy zdanéni, dani, poplatk(li, odvodl a pojistného na socialni a
zdravotni pojisténi, at pfimé nebo nepfimé, zahrnujici zejména dan z pfijmU pravnickych osob,
dan z pfijma fyzickych osob (zejména dan z pfijmu ze zavislé Cinnosti), srazkové danég, zajisténi
danég, dan z pridané hodnoty, cla, spotfebni dané, dan dédickou, dan darovaci, dan z prevodu
nemovitosti a jiné dané z prevodu, dan z nemovitosti, dan silnicni a jiné majetkové danég,
ekologické dané a jiné poplatky, véetné plateb na zakladé ruceni za neodvedenou dan a nebo
typy dani nebo odvodl placenych na zakladé jakychkoli celostatnich, regionalnich nebo
mistnich pravnich predpisd, a to véetné pripadnych s nimi souvisejicich drok(, penale, pokut a
jinych sankci nebo doplatka.

c) ,EUR“znamenaji prlibézné zdkonnou ménu statl eurozdny, tj. Uzemi Evropské unie, na kterém
se pouziva spolecnd evropska ména.

d) ,,Chranénym oznacenim“ se rozumi vSechna oznaceni samostatné nebo v jakémkoliv spojeni s
jinym znakem, vCetné jejich slovniho a grafického vyobrazeni dle pfilohy €. 1 téchto VOP.

e) ,Podnikatel” je ten, kdo samostatné vykondva na vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou
¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zdmérem Cinit tak soustavné za Gcelem
dosazZeni zisku. Za podnikatele je povaZovan mj. pro ucely ochrany spotfebitele také kazda
osoba, ktera uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti Ci
pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet
podnikatele. Podnikatelem se pro ucely VOP rozumi ten, kdo jedna v souladu s pfedchozi vétou
v ramci své podnikatelské ¢innosti. Uvede-li osoba v objednavce své identifikacni Cislo, pak
bere na védomi, Ze pro néj plati pravidla uvedena v téchto VOP pro podnikatele.

f) ,Pracovni den“ znamend den (jiny neZ sobota a nedéle), kdy jsou banky v Praze, v Ceské
republice, otevieny k obchodovani.

g) ,Prisluiné pravo” znamena pravni rad Ceské republiky.

h) ,Sleva“ znamena slevu z ceny Zbozi nebo Sluzby uvedené v ceniku UNIMARCO platném ke dni
uzavieni Smlouvy.

i) ,Sluzba“ znamena opravu nebo servisni prohlidku ZboZi a/nebo najem Zboizi (Uplatny ci
beziplatny) a/nebo také konzultacni ¢i poradenské sluzby nabizené za uplatu ze strany
UNIMARCO.



i) ,Smlouva“” znamena (i) kupni smlouvu a/nebo rdmcovou kupni smlouvou, jejimz pfedmétem
je prodej Zbozi, a/nebo (ii) smlouvu o dilo, na zakladé které UNIMARCO bude realizovat opravu
a/nebo servisni prohlidku ZboZi a/nebo (iii) ndjem Zbozi, at jiz Gplatny ¢i bezuplatny.

k) ,Smluvni strany” znamenaji souhrnné UNIMARCO a Zakaznika, , Smluvni strana“ znamena
UNIMARCO nebo Zakaznika.

I) ,Spotrebitel” je kazda fyzicka osoba, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
rdmec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s UNIMARCO nebo s nim jinak
jedna. Uvede-li fyzicka osoba v objedndvce a/nebo ve Smlouvé své identifikacni Cislo, pak bere
na védomi, Ze pro néj plati pravidla pro podnikatele.

m) ,tfeti osoba” znamena jakoukoli osobu nebo subjekt odliSnou od UNIMARCO a Zakaznika, se
samostatnou pravni subjektivitou v souladu s pravnim fadem jakékoli jurisdikce, zejména
vcetné jakékoliv korporace, spravce, vykonavatele, vlady, statu nebo statniho ufadu nebo
partnerstvi dvou nebo vice predchazejicich subjekta.

n) ,USD“ znamenaji pribézné zakonnou ménu Spojenych statl americkych.

Vyrazy ,do“, ,nejpozdéji do“, ,,od“ a vyrazy podobného vyznamu, vztahujici se k jakékoli ¢asové
Ihdté, budou vykladany tak, Ze zahrnuji uvedené datum. Vyraz ,po“ bude vykladan tak, Ze
nezahrnuje zminéné datum.

Nadpisy jednotlivych ¢lankd v téchto VOP a/nebo ve Smlouvé jsou pouze informativni. Nejsou
soucasti téchto VOP a/nebo Smlouvy a neovlivni v Zadném sméru vyklad téchto VOP a/nebo
Smlouvy.

Tyto VOP jsou zdvazné pro Podnikatele i Spotrebitele s vyjimkou ustanoveni, ktera se vylucné
vztahuji jen na Spotrebitele a jsou takto vyslovné oznacena.

Zadna Smluvni strana neni opravnéna bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
prevadét jakakoliv svd prava nebo zavazky vyplyvajici pro ni ze Smlouvy na treti osoby. Toto
ustanoveni se vSak nedotyka prava UNIMARCO postoupit pohledavku viici Zakaznikovi na zaplaceni
kupni ceny Zbozi a/nebo ceny Sluzby tfeti osobé nebo vyuzit ke splnéni svého zévazku ze Smlouvy
tfeti osoby.

Prohlaseni a zaruky Zakaznika

Zakaznik vici UNIMARCO prohlasuje a zarucuje k datu podpisu Smlouvy, a v pfipadé uzavreni
ramcové kupni smlouvy pak rovnézZ i k datu zaslani kazdé dil¢i objedndvky (pokud neni niZe
uvedeno jinak), nasledujici:

a) Zakaznik, je-li pravnickou osobou:

(i) je spolecnosti radné zaloZenou a platné existujici v souladu s pravnim fadem statu, ve
kterém ma své sidlo, pobocku a/nebo organizacni slozku.

(ii) ma pravomoc a opravnéni podepsat a provadét Smlouvu a realizovat transakce v ni
zamyslené. Podpis a plnéni Smlouvy byly fadné schvaleny v souladu s internimi zavaznymi
pravidly a smérnicemi Zakaznika a ze strany Zakaznika nejsou ke schvaleni Smlouvy nebo
transakci ji zamyslenych nutna Zadna jina opatfeni ani fizeni.

(iii) podpis, uzavieni a plnéni Smlouvy neznamend a realizace transakci Smlouvou
zamyslenych ze strany Zakaznika nebude porusenim nebo rozporem se spolecenskou
smlouvou a/nebo stanovami, vnitfnimi smérnicemi a dal$imi rozhodnymi dokumenty
Zakaznika.

b) Podpis, uzavieni a plnéni Smlouvy neznamena a realizace transakci Smlouvou zamyslenych ze
strany Zakaznika nebude porusenim ani rozporem szddnym zakonnym ani vladnim
ustanovenim, které se v soucasné dobé na Zakaznika vztahuje, ani s Zadnou smlouvou nebo
dokumentem nebo vsoucasné dobé platnym ndlezem, nafizenim, rozhodnutim nebo
prikazem, jejichZ je Zakaznik ucastnikem nebo jimiz je vazan, (i) vyZadovat na Zakaznikovi zadné
podani k jakémukoli soudu ¢i organu statni spravy ani zadné oprdvnéni, schvéleni, souhlas
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nebo jiné opatfeni vzhledem k Zakaznikovi ze strany jakéhokoli soudu ¢i organu statni spravy,
nebo (ii) porusenim ani rozporem s jakymkoli jinym podstatnym omezenim jakéhokoli druhu
nebo povahy, jeZ se vztahuje na Zakaznika.

Zakaznik radné a platné podepsal Smlouvu. Smlouva predstavuje zakonny, platny a zavazny
zavazek Zakaznika vymahatelny v souladu s jejimi podminkami.

Zakaznik obdrZel veskera zmocnéni organl statni spravy nezbytna k tomu, aby radné uzavrel
Smlouvu, je-li jich tfeba.

Dle nejlepsiho védomi Zakaznika neexistuji Zddné neukoncené soudni spory nebo jina fizeni,
nebo podle jeho védomi Zadna hrozba podani Zaloby ¢i jiného navrhu proti nému u soudu,
organu statni spravy, rozhod¢iho soudu nebo rozhodce, u kterych by se dalo dlivodné
ocekavat, Ze by mohly zavainé a negativné ovlivnit jeho finanéni postaveni nebo provoz nebo
jeho schopnost plnit povinnosti podle Smlouvy, nebo Ze by sméfovaly proti platnosti nebo
vykonatelnosti této Smlouvy.

Zakaznik nepodléha ani neni Ucastnikem Zadné vysadni listiny, smérnice, zastavy, zastavniho
prava, licence, povoleni, smlouvy, kontraktu, listiny, zdkona, nafizeni, vynosu, vyhlasky,
ptikazu, rozsudku nebo rozhodnuti nebo jakéhokoli jiného omezeni jakéhokoli druhu nebo
povahy, které by podstatné a negativhé mohly ovlivnit nebo by dle rozumného ocekavani
mohly podstatné a negativné ovlivnit schopnost Zakaznika plnit své zdvazky ze Smlouvy.
Zakaznik ve vSech ohledech spliuje ty zakony, vyhlasky, nafizeni, rozsudky a rozhodnuti, které
maji podstatny vliv na jeho schopnost plnit jeho zdvazky ze Smlouvy, a bude je plnit ve vSech
ohledech po celou dobu platnosti Smlouvy.

Ustanoveni Smlouvy tykajici se jejiho skonceni jakymkoliv zplisobem uvedenym ve Smlouvé
neodporuji donucujicim ustanovenim verejnopravnich ani jinych predpist ve staté, kde ma
Zakaznik své sidlo nebo bydlisté, a k podani ucinné a radné vypoveédi ¢i odstoupeni od Smlouvy
nemusi byt splnény zadné jiné ¢i dalsi podminky, nez jsou uvedeny ve Smlouvé.

Informace a Udaje poskytnuté pro ucely pfedmétu Smlouvy jsou podle jeho nejlepsiho védomi
a ve vsech podstatnych ohledech pravdivé, Uplné a obsahuji vSechny podstatné informace
potfebné ke splnéni pfedmétu Smlouvy a nejsou mu znamy zadné skutecnosti, které by
svédcily o opaku.

Osoby, které za néj uzavrely Smlouvu, byly k tomu opravnény.

UzZije-li Zakaznik k plnéni svych zavazk( ze Smlouvy tfetich osob, zavazuje se, Ze tyto osoby
budou splfiovat zaruky uvedené shora a budou dodrzovat veskera prava UNIMARCO zaruéend
mu Smlouvou a platnymi pravnimi predpisy na tzemi Ceské republiky.

Prohlaseni a zaruky UNIMARCO

1. UNIMARCO timto Zakaznikovi prohlasuje a zarucuje k datu podpisu Smlouvy nasledujici:

a)

b)

UNIMARCO je spoleénost fadné zalozena a platné existujici v souladu s pravnim rddem Ceské
republiky.

UNIMARCO ma pravomoc, pravo a opravnéni podepsat Smlouvu a plnit své zdvazky z ni
vyplyvajici. Podpis a plnéni Smlouvy byly fadné schvaleny v souladu s internimi zavaznymi
pravidly a smérnicemi a ze strany UNIMARCO nejsou ke schvaleni Smlouvy nebo transakci ji
zamyslenych nutna Zadna jina opatreni ani fizeni.

Podpis, uzavreni a plnéni Smlouvy neznamena a realizace transakci Smlouvou zamyslenych ze
strany UNIMARCO nebude (i) porusenim nebo rozporem se spolecenskou smlouvou a/nebo
stanovami, vnitfnimi smérnicemi a dalSimi rozhodnymi dokumenty UNIMARCO, (ii) porusenim
ani rozporem s zadnym zakonnym ani vladnim ustanovenim, které se v soucasné dobé na
UNIMARCO vztahuje, ani s zadnou smlouvou nebo dokumentem nebo v soucasné dobé
platnym nalezem, nafizenim, rozhodnutim nebo pfikazem, jejichz je UNIMARCO ucastnikem
nebo jimiz je vazan, (iii) vyZadovat na UNIMARCO Zadné podani k jakémukoli soudu ¢i organu
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statni sprdvy ani Zzadné oprdvnéni, schvaleni, souhlas nebo jiné opatfeni vzhledem
k UNIMARCO ze strany jakéhokoli soudu ¢i organu statni spravy, nebo (iv) porusenim ani
rozporem s jakymkoli jinym podstatnym omezenim jakéhokoli druhu nebo povahy, jeZ se
vztahuje na UNIMARCO.

d) UNIMARCO radné a platné podepsal Smlouvu. Smlouva predstavuje zakonny, platny a zavazny
zavazek UNIMARCO vymahatelny v souladu s jejimi podminkami.

e) UNIMARCO obdrzel veskera zmocnéni orgdnd statni spravy nezbytnd k tomu, aby radné
uzavrel Smlouvu, je-li jich treba.

f)  Dle nejlepsiho védomi UNIMARCO neexistuji Zadné neukoncené soudni spory nebo jina fizeni,
nebo podle jejiho védomi Zadna hrozba podani Zaloby ¢i jiného ndvrhu proti ni u soudu, organu
statni spravy, rozhod¢iho soudu nebo rozhodce, u kterych by se dalo divodné ocekavat, Ze by
mohly zdvazné a negativné ovlivnit jeji financni postaveni nebo provoz nebo jeji schopnost
plnit povinnosti podle Smlouvy, nebo Ze by sméfovaly proti platnosti nebo vykonatelnosti
Smiouvy.

g) UNIMARCO nepodléhd ani neni ucastnikem Zzadné vysadni listiny, smérnice, zastavy,
zastavniho prava, licence, povoleni, smlouvy, kontraktu, listiny, zdkona, natizeni, vynosu,
vyhlasky, pfikazu, rozsudku nebo rozhodnuti nebo jakéhokoli jiného omezeni jakéhokoli druhu
nebo povahy, které by podstatné a negativné mohly ovlivnit nebo by dle rozumného ocekavani
mohly podstatné a negativné ovlivnit schopnost UNIMARCO plnit své zavazky ze Smlouvy.

h) UNIMARCO ve vsech ohledech spliuje ty zdkony, vyhlasky, nafizeni, rozsudky a rozhodnuti,
které maji podstatny vliv na jeho schopnost plnit jeho zavazky ze Smlouvy, a bude je plnit ve
vSech ohledech po celou dobu platnosti Smlouvy.

i)  Informace a Udaje poskytnuté pro ucely predmétu Smlouvy jsou podle jeho nejlepsiho védomi
a ve vSech podstatnych ohledech pravdivé, Uplné a obsahuji vSsechny podstatné informace
potfebné ke splnéni predmétu Smlouvy a nejsou mu znamy zadné skutecnosti, které by
svédcily o opaku.

j)  Osoby, které za néj uzavrely Smlouvu, byly k tomu opravnény.

Cena a platebni podminky

Zakaznik je povinen uhradit UNIMARCO fadné a vcas sjednanou cenu ZboZi a/nebo Sluzby. VysSe
kupni ceny za ZbozZi nebo ceny Sluzby se urci dle aktualné platného ceniku UNIMARCO nebo dle
cenové nabidky UNIMARCO zpracované na zdkladé poptavky Zakaznika. UNIMARCO je opravnén
kdykoliv zménit cenik Zbozi a Sluzeb pisemnym ozndmenim dorucéenym Zdakaznikovi, pokud
Zakaznik uzaviel s UNIMARCO ramcovou kupni smlouvu a/nebo ramcovou smlouvu, jejimz
predmétem je poskytovani Sluzby, a to vidy nejpozdéji jeden (1) kalendafni mésic pred uéinnosti
nového ceniku.

Ceny uvedené v ceniku, ve Smlouvé nebo v nabidce UNIMARCO neobsahuji DPH, ktera bude
Uctovana zvlast dle platnych pravnich predpist, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Nebude-li Smluvnimi stranami ve Smlouvé dohodnuto jinak, pak kupni cena za ZboZi a/nebo cena
Sluzby bude Zakaznikem hrazena bezhotovostnim prevodem ve prospéch bankovniho uctu
UNIMARCO uvedeném na fakture se splatnosti deset (10) dnl od data vystaveni. Bez ohledu na
predchazejici vétu musi Zakaznik uhradit sjednanou cenu vZdy nejpozdéji do deseti (10) dnli ode
dne prevzeti Zbozi nebo poskytnuti Sluzby, nedohodnou-li se Smluvni strany ve Smlouvé jinak.
Nedohodnou-li se Smluvni strany ve Smlouvé vyslovné jinak, zavazuje se UNIMARCO vystavit
Zakaznikovi fakturu, kterd bude mit ndlezitosti dafového dokladu, bez zbytecného odkladu po
zaplaceni sjednané ceny, a tuto zaslat Zakaznikovi nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl ode dne
jejiho vystaveni.

Za datum Uhrady se povazuje datum, kdy je sjednana ¢astka kupni ceny Zbozi a/nebo ceny Sluzby
pripsdna ve prospéch bankovniho G¢tu UNIMARCO.
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Vsechny platby, které maiji byt provedeny Zakaznikem podle Smlouvy, nebudou snizeny o Zadné
bankovni poplatky, provize nebo podobné odpocty a veskeré takové bankovni poplatky, provize
nebo podobné odpocty nese nebo uhradi v celém rozsahu Zakaznik.

Veskeré castky splatné Zakaznikem podle Smlouvy budou zaplaceny v plné vysi bez jakychkoli
zapocteni, protinavrhl nebo jakychkoli odpoctl nebo srazek z titulu Dané. Zavazek Zakaznika
zaplatit sjednanou cenu podle Smlouvy je absolutni a bezpodminecny, a proto Zadna ¢astka splatna
podle Smlouvy nepfestane byt splatna a ani se nesnizi z divodu jakékoli okolnosti, a to mimo jiné
z davodu:

a) jakékoliv platebni neschopnosti, bankrotu, likvidace, spravy, pozastaveni plateb, reorganizace,
vyrovnani, zruseni spolecnosti nebo podobné zdlezZitosti ovliviujici Zakaznika, UNIMARCO
nebo jakoukoliv tfeti osobu;

b) jakékoliv neplatnosti nebo nevymahatelnosti nebo nedostatku prislusného povoleni; a

c) jakéhokoliv prava na zapocteni, nahradu skody, slevu z ceny nebo jiného prdva, které mlize mit
kterakoli ze Smluvnich stran proti druhé Smluvni strané nebo proti jakékoliv tfeti osobé nebo
které mlzZe mit jakdkoliv treti osoba proti kterékoli Smluvni strané.

Pokud je Zakaznik povinen dle platnych pravnich predpisl provést jakykoli odpocet nebo srazku z
titulu Dané uloZené nebo vybirané z jakékoli platby splatné podle Smlouvy na ucet UNIMARCO,
pak:

a) Castka splatna za Zakaznika za takovou platbu se zvySuje v mife nezbytné k zajisténi toho, aby
po provedeni takového odpoctu nebo srazky Dané obdrzelo UNIMARCO cistou ¢astku rovnajici
se Castce, kterou by obdrzZelo, kdyby nebylo nutné provést takovy odpocet nebo srdzku z titulu
Dané;

b) Zakaznik vyplati pfislusnému organu ve lhité stanovené pro platbu celou ¢astku odpoctu nebo
srazky;

c) Zakaznik odskodni UNIMARCO za pfipadné ztraty, které UNIMARCO vzniknou v dlsledku
jakéhokoli netspéchu Zakaznika provést takovy odpocet nebo srazeni nebo z dlivodu, Ze se v
den splatnosti takové platby neprovede zvySena platba; a

d) Zakaznik vynaloZi veskeré usili, aby ziskal, a pokud ziska, tak neprodlené doru¢i UNIMARCO
jakykoli legalné dostupny uredni doklad, certifikat nebo jiny diikaz nebo jeho ovéfenou kopii,
prokazujici ¢astky zaplacené nebo splatné v souvislosti s jakymkoli vyse uvedenym odpoctem
nebo srazkou.

Je-li Zakaznik v prodleni s Uhradou jakékoliv platby podle Smlouvy, je povinen hradit UNIMARCO
Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Prodleni s Uhradou delsi nez
tficet (30) dnl se povaZuje za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zakaznika a UNIMARCO mze
v takovém ptipadé odstoupit od Smlouvy.

Zakaznik se zavazuje, Ze na zadost UNIMARCO, kterd mulze byt soucasti pisemného potvrzeni
objednavky, uhradi zalohu na kupni cenu a/nebo cenu Sluzby, jejiz vysi, splatnost i zpisob Ghrady
je opravnén jednostranné stanovit UNIMARCO. UNIMARCO miZe poZadovat zaplaceni zalohy az
do vySe 100% sjednané ceny. V pfipadé prodleni s Uhradou zalohy delSim neZ deset (10) dni ma
UNIMARCO pravo odstoupit od pfislusné dil¢i kupni smlouvy a/nebo od Smlouvy. Lhita pro dodani
Zbozi nebo poskytnuti Sluzby v takovém pfipadé zapocne béZzet dnem, kdy Zakaznik uhradi zalohu
na kupni cenu ZboZi nebo cenu Sluzby.

Dodaci podminky

UNIMARCO je opravnéno odmitnout objednavku nebo pozastavit jakoukoliv dodavku Zbozi a/nebo
Sluzby, je-li Zakaznik v prodleni s Uhradou jakéhokoliv zavazku vic¢i UNIMARCO o vice neZ deset
(10) dni.

Nebude-li v dilé¢i kupni smlouvé (objednévce) a/nebo ve Smlouvé Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak, pak se dodani Zbozi bude fidit dle INCOTERMS 2020 podminka EXW, tj. UNIMARCO splIni



svou povinnost k dodani Zbozi tim, Ze umozni Zakaznikovi nakladat se ZboZim na adrese:
4. kvétna 678, 763 11 Zelechovice nad Drevnici. Zakaznik je povinen jméno dopravce oznamit
UNIMARCO nejméné dva (2) Pracovni dny pred prevzetim Zbozi. UNIMARCO je povinno zajistit
nakladku Zbozi, pficemz Zbozi musi byt zabaleno zplsobem pfimérenym k zachovani a ochrané
Zbozi po dobu prepravy.

V ptipadé, 7e mistem kone¢ného uréeni Zboii je misto mimo tzemi Ceské republiky, pak je
Zakaznik povinen zaslat UNIMARCO nejpozdéji do patnacti (15) dnl ode dne prevzeti ZboZi od
UNIMARCO kopii radné a citelné vyplnéného ndkladniho listu CMR, dle umluvy o prepravni
smlouvé v mezinarodni silniéni nakladni dopravé, prokazujiciho dodani Zbozi mimo tuzemi Ceské
republiky. Pokud UNIMARCO neobdrzi vuvedené I|hité kopii radné a Citelné vyplnéného
nakladniho listu CMR prokazujiciho dodani ZboZi mimo tUzemi Ceské republiky, pak se sjednana
kupni cena ZboZi zvysuje o DPH ve vysi dle aktualné platnych pravnich predpisl. Zakaznik je
povinen zaplatit UNIMARCO doplatek kupni ceny ZboZi do sedmi (7) dnl ode dne doruceni
dafiového dokladu.

V pripadé, Ze ze strany mistné a vécné prislusného finan¢niho Uradu bude zahajena kontrola u
UNIMARCO, na zakladé které budou ze strany finan¢niho Ufadu vzneseny pochybnosti o tom, zda
byla realizovana preprava Zbo#i Zakaznikovi mimo tzemi Ceské republiky, pak se Zakaznik zavazuje
poskytnout UNIMARCO soucinnost k prokazani vyvozu Zbozi Zakaznikovi mimo tzemi CR, pficemz
se Zakaznik zejména zavazuje poskytnout UNIMARCO bez zbyte¢ného odkladu pisemné doklady
ve smyslu ¢ldnku 45a PROVADECIHO NARIZENI RADY (EU) ¢. 282/2011 ze dne 15. biezna 2011,
kterym se stanovi provadéci opatfeni ke smérnici 2006/112/ES o spole¢ném systému dané z
pridané hodnoty. V pripadé, ze Zakaznik UNIMARCO neposkytne poZadovanou soucinnost, pak se
sjednana kupni cena ZboZzi zvySuje o DPH ve vysi dle aktualné platnych pravnich predpis(. Zakaznik
je povinen zaplatit UNIMARCO doplatek kupni ceny Zbozi do sedmi (7) dni ode dne doruceni
danového dokladu.

Vlastnické pravo ke ZboiZi prechazi na Zakaznika okamzikem preddni ZboZi dopravci. Ve stejny
okamzik prechdzi na Zakaznika i nebezpedi ztraty a poskozeni Zbozi. V pripadé, Ze se na Zbozi
vztahuje zaruka, pak v pripadé prodleni Zakaznika s prevzetim Zbozi zapocne zaruéni Ihita bézet
prvni (1.) den prodleni Zakaznika s prevzetim Zbozi.

V Ptipadé prodleni Zakaznika s prevzetim Zbozi je Zakaznik povinen uhradit UNIMARCO skladné ve
vysi odpovidajici 0,01% z kupni ceny za kazdy den prodleni s pfevzetim Zbozi. V pripadé prodleni
Zakaznika del$im neZ deset (10) dni ma UNIMARCO pravo odstoupit od dil¢i kupni smlouvy
(objednavky) nebo od Smlouvy. Odstoupenim od dil¢i kupni smlouvy nebo Smlouvy nezanika pravo
UNIMARCO na skladné do doby odstoupeni a ani narok na nahradu vzniklé skody ¢i smluvni pokutu.
V pfipadé, Ze je z dlivodl na strané Zakaznika nutno zasilku dorucovat opakované nebo jinym
zplUsobem, neZ bylo uvedeno ve Smlouvé, je Zakaznik povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym dorucovanim zasilky, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni a dale
pausalizovanou nahradu administrativnich naklad( vzniklych na strané UNIMARCO, a to ve vysi
1.000,- K¢.

Odpovédnost za vady vuci Podnikateli

UNIMARCO odpovida za vady ZboiZi, které ma Zbozi pti prechodu nebezpeci skody na véci.
UNIMARCO neodpovida za vady, které byly zplsobené pouZivanim ZboZi v rozporu s podminkami
uvedenymi v navodu k pouZiti, za vady, které byly zplisobené vadnym skladovanim po dodani
Zbozi, a za vady, jejichZ plvod spociva v okolnostech, které nebylo mozno odvratit. V pfipadé, Ze
Zakaznik nedodrzi vyrobcem Zbozi stanoveny a/nebo doporuéeny plan udrzby, pak zaruéni doba
kon¢i nejpozdéji nasledujicim dnem po dni, kdy Zakaznik nerealizoval predepsany servisni tkon
v souladu s vyrobcem ZboZi stanovenym a/nebo doporuéenym planem udrzby u autorizovaného
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servisniho centra. Aktualni seznam autorizovanych servisnich center pro dany typ Zbozi je uveden
na webovych strankach UNIMARCO www.unimarco.cz v sekci ,Prodej a servis“ na odkazu:
https://www.unimarco.cz/prodej-a-servis.
Zakaznik je povinen bezprostfedné pfi dodani Zbozi prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky
(pocet balikl, neporusenost pasky, poskozeni krabice) podle priloZzeného prepravniho listu.
Zakaznik je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodé se Smlouvou tim, Ze zasilka
je napf. neuplnd nebo poskozend. Pokud takto posSkozenou zasilku Zakaznik od dopravce
prevezme, je nezbytné poskozeni popsat v preddvacim protokolu dopravce.
Dodatecna reklamace nedplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje Zakaznika prava Zbozi
reklamovat, dava vsak UNIMARCO mozZnost prokdazat, Ze se nejedna o rozpor se Smlouvou.
Zakaznik je povinen ihned poté, co mu dopravce dorudi Zbozi, ZboZi fadné prohlédnout, a pokud
ma ZboiZi vady, které jsou zjistitelné jiz pfi jeho prevzeti, je Zakaznik povinen je oznamit bez
zbytecného odkladu UNIMARCO.
V pfipadé zjisténi zjevnych vad, je Zakaznik povinen uplatnit tyto vady u UNIMARCO ve lhaté
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl ode dne prevzeti ZboZi nebo ode dne, kdy bylo Zakaznikovi
umoznéno nakladat se Zbozim.
UNIMARCO se zavazuje vyjadrit se k uplatnénym vadam Zbozi nejpozdéji do Sedesati (60) dnl ode
dne uplatnéni vad Zbozi Zakaznikem. V pfipadé, Zze UNIMARCO uplatnénou vadu Zbozi uzna, pak
je povinen vadu opravit nejpozdéji do devadesati (90) dnli ode dne uplatnéni naroku zvad
Zakaznikem, nedohodnou-li si Smluvni strany jiny termin. Nebude-li mozné vady Zbozi opravit
nejpozdéji do sto osmdesati (180) dni ode dne uplatnéni vad Zakaznikem, pak UNIMARCO dod3a
Zakaznikovi nové ZboZi nebo vrati Zakaznikovi kupni cenu, byla-li jiz Zakaznikem uhrazena. Volba
zpUsobu reseni naroku z vad nalezi UNIMARCO.
Zakaznik je povinen zaslat Zbozi, u kterého uplatnil naroky z vad, UNIMARCO, a to nejpozdéji do ti
(3) pracovnich dnd ode dne, kdy je k tomu vyzvdan UNIMARCO, a to bez ohledu na hodnotu
reklamovaného ZboZi.
Uplatnénim vad ZboZi nezanikd povinnost Zakaznika fadné a véas uhradit UNIMARCO kupni cenu
Zbozi. Bude-li Zakaznik v prodleni s uhradou kupni ceny neni UNIMARCO povinen uplatnénou vadu
Zbozi odstranit do doby zaplaceni kupni ceny. Shora uvedené lhlty pro odstranéni vad Zbozi
zacnou, v pfipadé prodleni Zakaznika s ihradou kupni ceny, béZet ode dne splnéni povinnosti
Zakaznika k uhradé kupni ceny Zbozi. V pfipadé, kdy se Zdkaznik dostane do prodleni s Ghradou
kupni ceny aZ poté, co dojde k uplatnéni naroku z vad ZboZi Zakaznikem, pak plati, Ze po dobu
prodleni Zakaznika s ihradou kupni ceny nebézi UNIMARCO |hita pro odstranéni vad Zbozi.
V ptipadé, Ze je ZboZi uréeno k dalSimu prodeji, pak zaruéni doba pocinad béZzet ode dne dodani
Zbozi Zakaznikem treti osobé. Nedojde-li vsak k predani Zbozi Zakaznikem treti osobé nejpozdé;ji
do dvanacti (12) mésich ode dne dodani Zbozi Zakaznikovi, pak, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak, zacind zarucni doba béZet uplynutim doby dvanacti (12) mésicli ode dne dodani Zbozi
Zakaznikovi. Zakaznik je povinen dorucit UNIMARCO kopii pfredavaciho protokolu o predani Zbozi
treti osobé, a to nejpozdéji do sedmi (7) dnli ode dne pfedani Zbozi treti osobé. Pfedavaci protokol
musi obsahovat nejméné tyto udaje:

a) identifikaci predavajiciho a prebirajiciho, véetné osob za né jednajicich;

b) identifikaci ZboZi, véetné vyrobniho Cisla, je-li na Zbozi uvedeno;

c) prohlaseni prebirajiciho, Ze Zbozi prebira, ze byl seznamen s jeho obsluhou a vyrobcem Zbozi

stanovenym planem udrzby Zbozi;

d) datum a misto predani ZboZi a podpisy zastupcl predavajiciho a prebirajiciho.

V pripadé, Ze Zakaznik bude Zbozi plivodné deklarované jako ZboZi k dalsimu prodeji pouZivat

pro svou potfebu a/nebo Zbozi zapUjci tieti osobé (at jiz Gplatné ¢i bezuplatné), pak zarucni doba

pocina bézet ode dne dodani Zbozi Zakaznikovi.
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VIIl. Odpovédnost za vady viici Spotiebiteli

IX.

Ve vztahu k odpovédnosti UNIMARCO za vady vci Spotrebiteli plati totéz, co vici Podnikateli
s tim, Ze (i) pokud neni na ZbozZi vyslovné poskytnuta zaruka delsi, pak Cini zaru¢ni doba dva (2)
roky a (ii) UNIMARCO se zavazuje uplatnénou reklamaci Spotrebitele vyridit nejpozdéji do tficeti
(30) dnli ode dne uplatnéni reklamace.

V pfipadé, Ze Spotrebitel ma stiznost, mlze tuto uplatnit u UNIMARCO prostfednictvim emailu
zaslaného na adresu unimarco@unimarco.cz, pfip. se lze obratit se stiznosti nebo navrhem na
mimosoudni fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za Géelem uzavieni dohody s UNIMARCO,
prostfednictvim kontaktnich Gdajd dostupnych na internetovych strankach www.coi.cz.
Spotrebitel ma rovnéZz pravo na mimosoudni feSeni sporl ze Smlouvy prostfednictvim ODR

.....

Poskytovani Sluzby

Opravy Zbozi

1.

V pfipadé, Ze dojde k vzniku vady Zbozi, pak UNIMARCO muZe tuto vadu odstranit formou opravy
Zbozi. Jednd-li se o vadu ZboZi, na kterou se vztahuje zaruka, pak UNIMARCO tuto vadu odstrani
bezuplatné a ve IhGtach stanovenych v ¢l. VII. a VIII. VOP. Jedna-li se o vadu ZboZi, na kterou se
nevztahuje zaruka, pak UNIMARCO nejdfive posoudi, na zakladé informaci obdrZenych od
Zakaznika, povahu vady a navrhne Zakaznikovi termin, pfedpoklddanou cenu a misto opravy Zbozi.
Po akceptaci této nabidky Zakaznikem bude oprava ZboZi realizovana.

Zakaznik je povinen zaslat UNIMARCO uplatnéni naroku z vady ZboZi nebo poZzadavek na jeho
opravu spolu s popisem vady ZbozZi na email unimarco@unimarco.cz nebo postou na adresu sidla
UNIMARCO. Za datum uplatnéni ndroku z vad Zbozi nebo doruceni poZadavku na opravu Zboii se
povazuje datum doruceni postovni zasilky na adresu sidla UNIMARCO. V pfipadé uplatnéni naroku
z vad ZboZi nebo odeslani poZzadavku na opravu ZboZi elektronicky, pak se za datum uplatnéni
naroku z vad Zbozi nebo datum doruceni pozadavku na opravu ZboZi povaZuje den doruceni emailu
Zakaznika do shora uvedené elektronické postovni schranky UNIMARCO, a to za predpokladu, Ze
je email dorucen v pracovni den do 14:00 hod, jinak se za den doruceni povaZuje nasledujici
pracovni den.

V pripadé, Ze bude Zakaznik kontaktovat UNIMARCO telefonicky, pak je povinen bez zbytecného
odkladu zaslat oznameni o vadé Zbozi nebo poZadavek na opravu ZboZi pisemné Ci elektronicky,
nejpozdéji vsak do 24hod. od telefonického nahlaseni. V pfipadé, Ze se tak smluvni strany
dohodnou, mGze UNIMARCO i na zakladé telefonického rozhovoru se Zakaznikem navrhnout
Zakaznikovi termin, predpoklddanou cenu a misto opravy ZboZi. Po akceptaci této nabidky
Zakaznikem bude oprava ZboZi realizovana.

Zakaznik mlzZe nabidku UNIMARCO akceptovat i elektronicky prostfednictvim zaslaného emailu.
Pokud dojde k realizaci opravy ZboZi, aniz by doslo k pfedchozi akceptaci nabidky UNIMARCO ze
strany Zdkaznika, pak se cena bude fidit dle aktudlniho ceniku UNIMARCO, ktery je zvefejnény na
webovych strankdch UNIMARCO www.unimarco.cz v sekci zdpati ,,Cenik servisnich praci“ na
odkazu: https://www.unimarco.cz/wcd/system/cenikservisnich-praci/cenik.pdf.

Zejména u oprav provadénych mimo provozovnu UNIMARCO bude jako doklad o provedené
opravé ZboZi slouzit servisni protokol, ktery bude obsahovat zejména seznam pouzitych
nahradnich dil(i a spotfebniho materialu, dobu realizace opravy a misto realizace opravy. Zakaznik
se zavazuje zajistit, aby zastupce Zakaznika, pfitomny pfi opravé Zbozi, podepsal servisni protokol.
Zastupce zdkaznika mUze v servisnim protokolu uvést, se kterymi zdznamy nesouhlasi a tento
nesouhlas musi byt odivodnén, jinak se k nému nebude prihlizet. V pfipadé, Ze zastupce Zakaznika
odmitne servisni protokol bezdlivodné podepsat, pak tato skute¢nost bude zastupcem UNIMARCO
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do servisniho protokolu zaznamenana a ma se za to, Ze oprava byla provedena v rozsahu
uvedeném v servisnim protokolu.

Zakaznik se zavazuje pred opravou ci servisni prohlidkou pfipravit Zbozi tak, aby neohroZovalo
zdravi servisniho technika provadéjiciho opravu c¢i servisni prohlidku. V pripadé postfikové
techniky je Zakaznik povinen postfikova¢ dostatecné proplachnout Cistou vodou a provést vnéjsi
oCistu ZboZzi tak, aby servisni technik neptichazel do styku se zbytky aplikacnich pfipravka.

Pokud je oprava nebo servisni prohlidka provddéna mimo provozovnu UNIMARCO, pak je Zakaznik
povinen zajistit takové misto pro provedeni opravy nebo servisni prohlidky, aby bylo vhodné pro
realizaci dané opravy Ci servisni prohlidky a nedoslo k ohroZeni Zivota i zdravi servisniho technika
provadeéjiciho opravu nebo servisni prohlidku a ani tretich osob.

Je-li k provedeni opravy nebo servisni prohlidky realizované mimo provozovnu UNIMARCO
zapotrebi jefab, zvedaci zafizeni nebo jind manipulacni technika, pak je Zakaznik odpovédny za jeji
zabezpeceni véetné obsluhy, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak. Naklady spojené se
zabezpecenim a obsluhou jefdbu, zvedaciho zafizeni nebo jiné manipulaéni techniky hradi
Zakaznik.

Servisni prohlidky

10.

U nékterého Zboii predepisuje vyrobce pravidelné servisni prohlidky. Jejich realizace je mozna
vyluéné u UNIMARCO nebo prostfednictvim pfislusSného autorizovaného servisniho centra. Pokud
ma Zakaznik zajem realizovat servisni prohlidku u UNIMARCO, pak je povinen zaslat UNIMARCO
objednavku, ktera musi obsahovat zejména identifikaci ZboZzi (typ a vyrobni Cislo), udaj o poctu
ujetych kilometrd nebo poctu motohodin nebo poctu produkovanych oballl od posledni
predchazejici servisni prohlidky (podle toho, co je pro dany typ ZbozZi relevantni), ndvrh terminu
realizace servisni prohlidky, misto realizace servisni prohlidky, pokud se ma servisni prohlidka
uskutecnit mimo provozovnu UNIMARCO, a popis pfipadnych znamych vad a zjevné opotirebenych
dilt Zbozi. UNIMARCO se zavazuje do péti (5) pracovnich dnd od obdrZeni této poptavky zaslat
Zakaznikovi nabidku na provedeni servisni prohlidky, ktera bude obsahovat predpokladanou cenu,
misto a datum realizace servisni prohlidky, jakoZto i pfipadné dodatecné podminky pro realizaci
servisni prohlidky. Po akceptaci této nabidky Zakaznikem bude servisni prohlidka Zbozi realizovana.
Bude-li servisni prohlidka provadéna mimo provozovnu UNIMARCO, pak bude jako doklad o
provedené servisni prohlidce ZboiZi slouZit servisni protokol. Odst. 6 tohoto ¢lanku se poutzije
analogicky i pro servisni prohlidku realizovanou mimo provozovnu UNIMARCO.

Najem

11.

12.

13.

14,

15.

Zakaznik se zavazuje pouzivat Zbozi (pfedmét najmu) v souladu s ndvodem na jeho poufZiti a
instrukcemi obdrZzenymi pisemné od UNIMARCO.

V ptipadé uzavieni ndjemni smlouvy mezi UNIMARCO a Zakaznikem je Zakaznik povinen prevzit
Zbozi (predmét najmu) od UNIMARCO v den sjednany ve Smlouvé. V pfipadé prodleni Zakaznika
s pfevzetim ZboZi do najmu se Zakaznik zavazuje uhradit UNIMARCO skladné ve vysi odpovidajici
0,01% z hodnoty ZboZi (tj. z cenikové ceny Zbozi dle ceniku UNIMARCO platnému ke dni uzavieni
najemni smlouvy) za kazdy den prodleni s pfevzetim Zbozi.

Zakaznik je povinen platit ndjemné sjednané ve Smlouvé i za dobu svého prodleni's prevzetim Zbozi
do najmu.

Veskeré opravy a servisni prohlidky ZboZi musi byt po dobu najmu realizovany u UNIMARCO,
nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak. Naklady spojené s opravou ¢i servisni prohlidkou
hradi v celém rozsahu Zakaznik, neni-li ve Smlouvé pisemné stanoveno jinak. Poruseni tohoto
ujednani Zakaznikem je podstatnym porusenim Smlouvy. Za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni Smlouvy je Zakaznik povinen uhradit UNIMARCO smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, a to
do tfi (3) pracovnich dnli ode dne doruceni vyzvy k Uhradé smluvni pokuty, a to bezhotovostnim
prevodem ve prospéch bankovniho uctu uvedeného ve vyzvé k ihradé smluvni pokuty.

Po skonceni doby najmu je Zakaznik, neni-li pisemné ve Smlouvé stanoveno jinak, povinen predat
Zbozi (pfedmét najmu) v sidle UNIMARCO. ZboZi bude vraceno ve stavu, v jakém jej Zakaznik
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prevzal, s pfihlédnutim k béZznému opotfebeni. ZboZi musi byt zbaveno vsech nedistot a v pripadé
postrikové techniky je Zakaznik povinen postfikova¢ dostatecné proplachnout cistou vodou a
provést vnéjsi oCistu ZboZi tak, aby se nikde nenachazely zbytky aplikacnich pripravka.

V pripadé, Ze pfi vraceni Zbozi bude zjisténo jeho poskozeni nebo pfitomnost aplikacnich
pripravkd, tak tato skutec¢nost bude uvedena v predavacim protokolu. Zakaznik je povinen uhradit
UNIMARCO naklady spojené s opravou Zbozi, pficemz pro ucely vycisleni hodnoty opravy Zbozi
bude postupovdno analogicky dle odst. 5. tohoto ¢lanku. UNIMARCO se zavazuje poslat
Zakaznikovi fakturu s nalezitostmi dafiového dokladu do tfi (3) pracovnich dnl po ukonéeni opravy
Zbozi a Zakaznik se zavazuje tuto fakturu zaplatit do ¢trnacti (14) dnl ode dne jejiho vystaveni.
UNIMARCO se zavazuje fakturu odeslat Zakaznikovi do tfi (3) pracovnich dni po jejim vystaveni.

Vznik a zanik Smlouvy

Je-li tfeti osobé na zakladé jeji poptavky uéinén jakymkoliv zplisobem navrh na uzavieni Smlouvy,
je UNIMARCO vazano timto navrhem po dobu ¢trnacti (14) dnl ode dne jeho odeslani nebo, pfi
osobnim jednani, od jeho predloZeni tfeti osobé, neni-li v navrhu uvedena Ihlita delsi.

V pfipadé navrhu na uzavieni Smlouvy ze strany UNIMARCO je smlouva uzaviena okamzikem
prijeti ndvrhu treti osobou. Treti osoba je povinna dorudit prijeti ndvrhu ve Ihité dle ¢l. X. odst. 1
VOP jakymkoliv zplsobem zachycujicim pfijeti ndvrhu. Pokud ma néktera ze Smluvnich stran
pfipominky na doplnéni nebo zménu navrhu druhé Smluvni strany, povazuji se takové pfipominky
za novy navrh Smluvni strany.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé sjednana
ucinnost pozdéjsi.

Smlouva zanika:

a) dohodou,

b) odstoupenim od Smlouvy,

c) vypovédi.

Neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, pak kazda ze Smluvnich stran je opradvnéna od Smlouvy
odstoupit v pripadé, Ze druhd Smluvni strana podstatnym zplsobem porusi Smlouvu a zavadny
stav neodstrani ani v dodatecné pfimérené lhGté k tomu poskytnuté, jinak ve Ih(té dvaceti (20)
dna.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné a musi byt doruc¢eno druhé Smluvni strané.

Pravni ucinky odstoupeni od Smlouvy nastdvaji dnem, v némz bylo odstoupeni od Smlouvy
doruc¢eno Smluvni strané.

Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na povinnost Smluvnich stran k thradé nahrady skody, urok
z prodleni ¢i jinych sankci vzniklych dle Smlouvy nebo v souvislosti s ni. Odstoupeni od Smlouvy se
nedotykd ani smluvnich ustanoveni tykajicich se volby prava, feseni sporl mezi Smluvnimi
stranami a jinych ustanoveni, kterad podle projevené vile Smluvnich stran nebo vzhledem ke své
povaze maji trvat i po ukonceni Smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét v pripadé, Ze druha Smluvni strana
vstoupi do likvidace, podd na sebe navrh na prohlaseni ipadku nebo je rozhodnuto o jejim Upadku.
Vypovédni lhdta Cini dva (2) mésice a pocina béZet dnem dorudeni vypovédi druhé Smluvni strané.
Smluvni strana, ktera vstoupi do likvidace, je opravnéna Smlouvu vypovédét s dvou (2) mésicni
vypovédni Ihdtou.
Vypovédni [hlita pocina béZzet od prvniho (1.) dne nasledujiciho kalendafniho mésice po doruceni
vypovédi.
Za predpokladu, Ze Spotrebitel uzavie s UNIMARCO Smlouvu na dalku, miZe Spotrebitel nad
rdmec shora uvedeného odstoupit od Smlouvy bez udani divodu ve |h(ité 14 dnd ode dne
nasledujiciho po dni, kdy Spotrebitel nebo treti osoba pro Spotrebitele pfevezme od UNIMARCO
nebo dopravce Zboizi.
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Pro platné odstoupeni od Smlouvy museji byt splnény nasledujici podminky:

a) Zbozi musi byt v pivodnim obalu;

b) ZbozZi musi byt nepoufZité;

c) ZboZi musi byt kompletni a neposkozené.
Pro dodrzeni Ih(ty dle odst. 13 tohoto ¢lanku VOP postaduje odeslat odstoupeni od Smlouvy pred
uplynutim pfislusné IhGty.
Odstoupeni od Smlouvy muiZe byt Spotrebitelem ucinéno prostfednictvim e-mailu, zaslaného
UNIMARCO, nebo v pisemné podobé prostifednictvim listovni zdsilky zaslané na adresu
UNIMARCO. Doruceni odstoupeni potvrdi UNIMARCO Spottebiteli bez zbytecného odkladu.
Odstoupeni od Smlouvy nelze realizovat nevyzvednutim nebo nepfevzetim Zbozi. Nevyzvednuti
nebo neprevzeti ZboZi predstavuje podstatné poruseni Smlouvy ze strany Spotiebitele s disledky
uvedenymi v téchto VOP a platnych pravnich predpisech.
V ptipadé odstoupeni od Smlouvy ponese Spotiebitel naklady spojené s navracenim Zbozi.
Spotrebitel ma povinnost uhradit pomérnou ¢ast ceny v pripadé odstoupeni od Smlouvy, jejimz
predmétem je poskytovani Sluzeb a jejichZ plnéni jiz zacalo.
V pripadé odstoupeni od Smlouvy Spotrebitelem, je UNIMARCO povinno mu vratit vSechny
uhrazené penéini prostfedky véetné nakladl na dopravu ZboZi, nejpozdéji do 14 dni od
odstoupeni, ne vsak dfive, nez tti (3) Pracovni dny po obdrZeni vraceného Zbozi.
Spotrebitel zasle nebo predd UNIMARCO ZboZi bez zbytecného odkladu, nejlépe spolecné
s odstoupenim od Smlouvy, nejpozdéji vSak do péti (5) Pracovnich dnidi od odstoupeni od Smlouvy.
Naklady na vraceni ZboZi nese Spotrebitel. Zplsob vraceni Zbozi je ponechan na Spotrebiteli. Musi
vSak byt v pripadé potieby schopen prokazat, Zze ZboZi vratil. Pfi vraceni ZboZi je Spotrebitel
povinen ZboZi fadné zabalit tak, aby pfi jeho pfipadné prepravé zpét k UNIMARCO nedoslo k jeho
poskozeni, jinak odpovida za snizeni jeho hodnoty. Pfi vraceni Zbozi nelze Zbozi zaslat na dobirku.
Spotrebitel je povinen vratit ZboZi v neporuseném plvodnim obalu tak, jak byl Spotfebiteli dodan.
Neodesle-li Spotrebitel ZboZi nejpozdéji do péti (5) Pracovnich dnli od odstoupeni od Smlouvy na
adresu UNIMARCO, pak se ma za to, Ze na uzaviené Smlouvé trvd a odstoupeni od Smlouvy se rusi.

Ochrana osobnich udaju

UNIMARCO se, jakoZto spravce osobnich udaja, které mu budou zejména Zakaznikem poskytnuty,
zavazuje, Ze bude tyto osobni Udaje zpracovdvat v souladu spravnimi predpisy,
predevsim Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto
udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,,GDPR").

UNIMARCO timto prohlasuje, Ze pfijal ndlezita technicko-organizacni opatteni za Gcelem zabranit
neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim Gdaji Zakaznik( Ci tfetich osob, zejména
zabezpecil veskerda datovd ulozisté v souladu se soucasnymi standardy zabezpeceni,
implementoval elektronické prostfedky k ochrané dat pred prinikem tretich osob, virl a jiného
malware, zabezpecil své prostory pred vniknutim nepovolanych osob, a zavedl omezeni pfistupu k
datdm prostrednictvim pristupovych prav.

BlizS$i podminky zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v samostatném dokumentu ,Zasady
ochrany osobnich udaji“, ktery obsahuje i prava tfetich osob v souvislosti se zpracovanim jejich
osobnich Udajl. Zasady ochrany osobnich udaju jsou pfilohou téchto VOP a jsou rovnéz
samostatné zvefrejnény na internetovych strankach UNIMARCO.
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Zména VOP

UNIMARCO ma pravo tyto VOP kdykoliv jednostranné zménit, a to nejen z diivodu zmén pravnich
predpisQ.

Provede-li UNIMARCO zmény VOP, je povinno to oznamit Zakaznikovi, se kterym ma uzavienu
rdmcovou kupni smlouvu a/nebo rdmcovou smlouvu o poskytovani Sluzeb, zpravidla ¢trnact (14)
dni prede dnem nabyti Ucinnosti nové verze VOP ve formé e-mailu zaslaného na e-mailovou
adresu uvedenou Zakaznikem ve Smlouvé nebo Zakaznikem pisemné oznamenou UNIMARCO
v souladu se Smlouvou.

Pokud Zakaznik, se kterym ma UNIMARCO uzavienu ramcovou kupni smlouvu a/nebo ramcovou
smlouvu o poskytovani Sluzeb, nesouhlasi se zménou VOP, ma prdvo zmény VOP odmitnout a
ukoncit Smlouvu vypovédi zaslanou UNIMARCO do patnacti (15) dnli ode dne, kdy byl o zméné
VOP informovan, a to pisemné dopisem zaslanym na adresu UNIMARCO, nebo ve formé e-mailu
zaslaného na kontaktni emailovou adresu UNIMARCO uvedenou ve Smlouvé. Neukon¢i-li Zakaznik
smluvni vztah ve stanovené lhité vypovédi, ma se za to, Ze nové znéni (novou verzi) VOP
akceptoval. Vypovédni Ih(ita ¢ini jeden (1) mésic.

Pro odstranéni pochybnosti plati, Ze jakykoliv nesouhlas Zakaznika s novym znénim VOP se
automaticky povaZuje za vypovéd Smlouvy.

Pro Zakaznika, ktery nema s UNIMARCO uzavienou ramcovou smlouvu, jsou vidy platné VOP ve
znéni ucinném ke dni uzavieni Smlouvy. VOP jsou zverejnény na webovych strankach UNIMARCO
www.unimarco.cz  vsekci zdpati ,VSeobecné obchodni podminky“ na odkazu:
https://www.unimarco.cz/wcd/system/vop/vseobecneobchodni-podminky cz.pdf.

V Zelechovicich nad Dfevnici, dne 17. 1. 2023

Richard Vykoukal
¢len predstavenstva
UNIMARCO a.s.


http://www.unimarco.cz/
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